
 Department of Statistics/ Domestic Tourism Survey 2012  دائرة ا�حصاءات العامة/ مسح السياحة المحلية 2012
 The tours whom their individuals did not carry out any activity were excluding* *� تشمل الرح"ت التي لم يمارس ا�فراد فيھا أي نشاط   

الطرق ووسائط النقل

العاصمة

البلقاء

الزرقاء

مأدبا

اربد

المفرق

جرش

عجلون

الكرك

الطفيلة

معان

العقبة

     53.3

     51.0

     55.6

     44.1

     58.7

     34.8

     12.3

     54.1

     50.2

     58.6

     49.2

     73.3

     63.6

     24.9

     25.8

     26.1

     20.9

     22.5

     26.7

     24.1

     25.6

     26.0

     12.9

     16.1

     16.3

     24.4

     13.1

     15.9

      8.7 

     21.8

     10.1

     24.1

     51.9

     10.7

     15.2

     12.7

     18.5

      7.8 

      7.9 

      2.7

      2.6

      1.9

      7.8

      4.2

      5.5

      5.9

      3.0

      2.5

      3.1

      4.1

      1.2

      1.1

      1.0

      0.1

      0.9

      0.3

      1.7

      2.2

      0.0

      0.2

      1.1

      6.6

     10.1

      0.0

      0.5

Roads and Means of Transport 

Amman 

Balqa 

Zarqa 

Madaba 

Irbid 

Mafraq 

Jarash 

Ajlun 

Karak 

Tafiela 

Ma'an 

Aqaba 

  660615

  126704

  130462

   17039

   17391

   77090

    2558

   66415

   51942

   17522

    6173

   10163

  137156

 100.0 

 100.0 

 100.0 

 100.0 

 100.0 

 100.0 

 100.0 

 100.0 

 100.0 

 100.0 

 100.0 

 100.0 

 100.0 

      5.0

      4.6

      6.8

      5.1

      2.9

      6.7

      5.8

      6.3

      5.1

      6.1

      2.0

      1.4

      2.5

Contd/ ... ... / يتبع  

   الرح�ت 
*السياحية   

 

   نوع الخدمة
  والوجھة المقصودة

  كمحافظات

 العدد

Tourism  
Tours*  

No. % 

الزوار انطباعات  

نوعا ما راض  متوسط مقبول منخفض  راض 

Impressions of Visitors 

Low Fair Intermediate Somewhat Satisfied Satisfied 

 % ينطبق

Not Applicable 

Type of Service and  
Main Destination  
 As Governorates   

   2012ر ورضاھم عن الخدمات السياحيةالزوا وانطباعات: التوزيع النسبي للرح�ت السياحية حسب نوع الخدمة، الوجھة المقصودة كمحافظات 41جدول 
Table 41: Percentage Distribution of Tourism Tours by Type of Service, Main Destination as Governorates and Visitors Impressions and their Satisfaction Over the Touristic Services, 2012  
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 Department of Statistics/ Domestic Tourism Survey 2012  دائرة ا�حصاءات العامة/ مسح السياحة المحلية 2012
 The tours whom their individuals did not carry out any activity were excluding* *� تشمل الرح"ت التي لم يمارس ا�فراد فيھا أي نشاط   

المرافق السياحية

العاصمة

البلقاء

الزرقاء

مادبا

اربد

المفرق

جرش

عجلون

الكرك

الطفيلة

معان

العقبة

     39.8

     39.4

     38.5

     36.2

     44.8

     23.9

      9.0

     33.2

     32.3

     39.2

     29.1

     65.2

     55.5

     23.4

     24.2

     24.4

     21.4

     19.8

     16.5

     24.1

     27.5

     24.6

     12.9

      9.1

     14.9

     26.4

     11.7

     12.9

      9.8

     20.7

      5.7

     17.0

     47.3

     10.6

     11.5

      8.3

      9.7

      7.4

      9.7

      3.3

      3.7

      3.0

      7.5

      3.9

      5.3

      6.1

      2.9

      3.2

      2.5

      2.4

      0.6

      1.8

      1.0

      0.5

      1.2

      0.0

      0.8

      2.7

      2.0

      0.0

      1.1

      2.5

      2.4

      2.1

      0.8

Tourist Facilities 

Amman 

Balqa 

Zarqa 

Madaba 

Irbid 

Mafraq 

Jarash 

Ajlun 

Karak 

Tafiela 

Ma'an 

Aqaba 

  660615

  126704

  130462

   17039

   17391

   77090

    2558

   66415

   51942

   17522

    6173

   10163

  137156

 100.0 

 100.0 

 100.0 

 100.0 

 100.0 

 100.0 

 100.0 

 100.0 

 100.0 

 100.0 

 100.0 

 100.0 

 100.0 

     20.8

     19.4

     23.2

     14.2

     24.9

     34.4

     11.5

     25.9

     27.4

     34.6

     47.2

      9.8

      5.7

Contd/ ... ... / يتبع  

  الرح�ت 
*السياحية   

 

  نوع الخدمة
  والوجھة المقصودة

  كمحافظات

 العدد

Tourism  
Tours*  

 

No. % 

نطباعات الزوارا  

نوعا ما راض  متوسط مقبول منخفض  راض 

Impressions of Visitors 

Low Fair Intermediate Somewhat Satisfied Satisfied 

 $ ينطبق

Not Applicable 

  2012الزوار ورضاھم عن الخدمات السياحية  وانطباعات:التوزيع النسبي للرح�ت السياحية حسب نوع الخدمة، الوجھة المقصودة كمحافظات 41جدول  /تابع
Contd/ Table 41: Percentage Distribution of Tourism Tours by Type of Service, Main Destination as Governorates and Visitors Impressions and their Satisfaction Over the Touristic Services, 2012  

Type of Service and  
Main Destination  
 As Governorates   
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 Department of Statistics/ Domestic Tourism Survey 2012  دائرة ا�حصاءات العامة/ مسح السياحة المحلية 2012
 The tours whom their individuals did not carry out any activity were excluding* *� تشمل الرح"ت التي لم يمارس ا�فراد فيھا أي نشاط   

الخدمات في المواقع السياحية

العاصمة

البلقاء

الزرقاء

مادبا

اربد

المفرق

جرش

عجلون

الكرك

الطفيلة

معان

العقبة

     39.9

     38.1

     38.9

     30.9

     49.2

     26.8

     18.0

     31.1

     34.2

     44.5

     40.0

     63.0

     54.5

     22.6

     23.7

     23.3

     22.4

     18.7

     16.4

     11.3

     25.6

     27.0

     12.1

     20.6

     16.3

     23.8

     15.2

     17.4

     12.0

     21.7

     10.1

     23.2

     46.5

     14.3

     14.9

     11.4

     16.9

     13.0

     11.8

      4.5

      4.3

      4.0

      8.9

      6.5

      8.5

      5.3

      3.9

      4.4

      4.2

      2.4

      1.9

      2.7

      2.8

      0.7

      3.9

      3.2

      2.6

      5.6

      4.1

      1.3

      2.5

     12.0

     11.6

      1.6

      1.3

Services at Tourist Sites 

Amman 

Balqa 

Zarqa 

Madaba 

Irbid  

Mafraq  

Jarash 

Ajlun  

Karak  

Tafiela 

Ma'an 

Aqaba 

  660615

  126704

  130462

   17039

   17391

   77090

    2558

   66415

   51942

   17522

    6173

   10163

  137156

 100.0 

 100.0 

 100.0 

 100.0 

 100.0 

 100.0 

 100.0 

 100.0 

 100.0 

 100.0 

 100.0 

 100.0 

 100.0 

     15.0

     15.8

     17.9

     13.0

     13.0

     19.5

     14.8

     23.7

     16.9

     15.8

      8.5

      4.1

      5.8

  الرح�ت 
*السياحية   

 

  نوع الخدمة
  والوجھة المقصودة

  كمحافظات

 العدد

Tourism  
Tours*   

 

No. % 

الزوار انطباعات  

نوعا ما راض  متوسط مقبول منخفض  راض 

Impressions of Visitors 

Low Fair  Intermediate Somewhat Satisfied Satisfied 

 ' ينطبق

Not Applicable 

  2012 الزوار ورضاھم عن الخدمات السياحية وانطباعات:التوزيع النسبي للرح�ت السياحية حسب نوع الخدمة، الوجھة المقصودة كمحافظات 41جدول  /تابع
Contd/ Table 41: Percentage Distribution of Tourism Tours by Type of Service, Main Destination as Governorates and Visitors Impressions and their Satisfaction Over the Touristic Services, 2012  

Type of Service and 
Main Destination  
 As Governorates  
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